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IAO und IAT im Profil

B Grindungsjahr: IAO - 1981
IAT — 1991

B Institutsleiter
(kommissarisch): Prof. Dr.-Ing. Wilhelm Bauer

® Finanzvolumen: 31,8 Mio €, davon 37%
im Auftrag der Wirtschaft

B Mitarbeiter: ca. 500 Mitarbeiter

Daten 2012, inklusive IAT der Universitat Stuttgart

www.iao.fraunhofer.de
www.iat.uni-stuttgart.de

Universitat Stuttgart

Institut fUr Arbeitswissenschaft und
Technologiemanagement IAT

\

~ Fraunhofer

IAO


http://www.iao.fraunhofer.de/
http://www.iat.uni-stuttgart.de/

Competence Center FUE-Management
Unser Leistungsangebot in 4 Themenfeldern:

® FuE-Organisation und Effizienz
FUuE-Organisation | FUE-Effizienz | Innovationsmanagement

®m Strategisches FUuE- und Technologie-Management
Von detaillierten Technologieanalysen uber die
Programmplanung bis zur vollstandigen FuE-Strategie

® Innovative IT-Systeme in FUE (PLM-Beratungszentrum)
EinfUhrung und Umsetzung der Konzepte der ,virtuellen
Produktentwicklung” mit integrierten IT-Systemen und einer
ganzheitlichen Prozessbetrachtung

® Unternehmensentwicklung
Zentrum Unternehmensentwicklung
www.zue.iao.fraunhofer.de

www.rdm.iao.fraunhofer.de

\

~ Fraunhofer

IAO



PDM/PLM Beratungszentrum

Forschung und Beratung im Umfeld folgender IT-Systeme
Product Life-Cycle Management (PDM/PLM)
Computer Aided Design (CAD, CAXx)
Collaborative und Mobile Engineering

Systemldsungen fur frGhe Phasen
(Technologie- und Innovationsmanagement, Ideenmanagement)

Produkt- und Lésungskonfiguratoren
Enterprise Resource Planning (ERP)
Simulationswerkzeuge

Projektmanagement
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PDM/PLM Beratungszentrum - Leistungsumfang

Methoden- &
Konzeptunterstutzung:

Prozessanalyse &
-optimierung

Organisations-
gestaltung

IT-Systemland-
schaften

Schnittstellen-
konzepte

Engineering-
Methoden

Unterstitzung bei der
Entscheidungsfindung:

Analysen &
Anforderungen

Szenarien-Design

unternehmens-
spezifische
Benchmarks/
Systemtests

Referenzen
Integrationslabor

Feinspezifikation

Projektunterstitzung bei
der EinfUhrung:

Projektmanagement

Anforderungs-
management

Risikomanagement

Change Management

Formen der
Unterstutzung:

Projekt
Coaching

Durchflihrung von
Workshops

Strategie-Briefings
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PDM/PLM Beratungszentrum — Referenzkunden Beispiele
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PDM/PLM Beratungszentrum - Aktuelle Forschungsthemen

Aktuelle Forschungsthemen:
PLM fur Industrie 4.0
PLM fir die Bauindustrie
PLM far die frihen Phasen der Produktentwicklung
Virtuelle Produkt- und Produktionsentwicklung
Collaborative und Mobile Engineering

Berufsbegleitende Ausbildung zum PLM Professional
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NewBEE

Schaffung neuer Geschaftsmodelle fiir energie-

effizientes Bauen und Sanieren

Ubergeordnetes Ziel

Entwicklung des NewBEE-Systems zur Befahigung
von KMU erfolgsorientierte Geschéaftsmodelle fir
kosten- und energieeffizientes Sanieren zu gestalten
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Design4Energy

Design

B Methode zur energieeffizienten Gestaltung von
Gebauden mit Anbindung an anliegenden
Energiesystemen unter Beachtung der
Entwicklungen im Gebaude-Lebenszyklus

B Prognose der aktuellen und zukunftigen
Energieeffizienz von Gebauden auf individueller
und Umgebungsebene

B Schaffung einer besseren Informationsbasis bei
Entscheidungen zur Optimierung der Energie-
Performance uber den Gebaude-Lebenszyklus
hinweg, inklusive Betrieb und Wartung

Umgebungs- Bedingungen Gangheitliches CAD
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Wetter
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MEEFS Retrofitting
Multifunktionale energieeffiziente Fassadensysteme fur
Gebaude-Sanierungen
Innovative Fassadensysteme:
M Ein Satz von flexiblen,

leichtgewichtigen und
kosteneffizienten Bauplatten

B Technologische Einheiten, e
intelligente Kontrollsysteme D N

M Richtlinien zur Gestaltung, Sanierung
und Inbetriebnahme von Gebauden
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Technology

MEEFS nutzt multifunktionale, energieeffiziente Panels, technologische
Module sowie innovative Verbundwerkstoffe, die fiir die Sanierung der
Gebaudehiille einfach handhabbar in Fassadensysteme integriert sind.
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B Das Fraunhofer IAO und PLM-Beratungszentrum
® Méglichkeiten von PLM-Systemen
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PLM-Systeme als Erfolgsfaktor fir eine schlanke und

effizient Produktentwicklung

... umfasst den Aufbau, die Vernetzung und den
Betrieb produkt- und produktionsbezogener
strategischer und operativer Prozesse
produzierender Unternehmen unter Verwendung
von Informations- und
Kommunikationstechnologien sowie das
Entwickeln und Herstellen IT-integrierter Produkte.

Produktlebenszyklusprozess

Forschung
Innovations- und

Entwicklung

und
Konstruktion

planung Technologie-
entwicklung

Ziele:

» Prozesse beschleunigen, qualitativ verbessern
und kostengunstiger gestalten sowie

» Produkte verstarkt als »eingebettete Systeme«
konzipieren.

Angebots- und
Auftragsdurchlauf

Produktions-

End-of-Life
anlauf

© Fraunhofer IAO, Universitat Stuttgart - IAT Seite 14
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PDM-System

PDM-Systeme managen....
Zugriffsprivilegien

= Geschaftsleitung Tatigkeiten

- Projektleiter - Statuskontrolle
Anwendungen in der - Sachbearbeiter - Bearbeiten
Produktentwicklung
- CAD .
. CAM =

FEM Stamm- und

—_—
= Simulation 4 ‘ | g Strukturdaten
BRLD = Baugruppen
v L /

/ = Stuckliste

Prozesse/\Workflows

. Ifonzepterstellung )= /= ¢+  Dokumente
* Anderungsmanagement  cAD-DB CAP-DB CAX-DB . Zeichnungen
- Freigabewesen Daten - Anderungsantrag
- CAD-File
= CAM-File
|
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PLM-Systeme als Erfolgsfaktor fir eine schlanke und
effizient Produktentwicklung

Montage Marketing

Supply Chain
Management

Einkauf/
Beschaffung

Vorserie

Service

Erprobung u.
Verbesserung

Produktions- <
planung u. S
-gestaltung

~ Wartung &
Instandhaltung

Produkt-
konstruktion

u. -design Recycling &

Entwicklung

Durchgangige, standortiubergreifende Planung und Steuerung der
Produkte und Prozesse von der ersten Idee bis zur Produktion durch

die Unterstltzung einer integrierten und durchgangigen
PLM-LAésung.




CAD_SyStem _
CAE-Systeme I—>
AT | ; PLM- Funktionsmodule

NC-Programmierung

CAQ-System

Patent-Datenbanken

MS Exchange

MS-Office

MS-Project

Kollaboration-Tools

PDM/PLM Systemkern -

Simulationstools

ERP

Datenbank: Oracle, MS SQL

Metadaten
e —
— @é

—
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Applikationsschnittstellen |

zu Anwendersystemen Vaults (Sicherheitsbereiche)




PDM/PLM-Systeme
UnterstUtzung der Produktkonfiguration (Bsp. Perspectix)

Standardkomponenten Ableiten und Ausgabe
aus E-Katalog des Angebotes
Frersas | Peaddd [ECTITE . . a L
| e Bo_ttom-up-Konﬂguratlon von Sondermasch!nen, I
- P Einbezug des ,Regelfalls Sonderkonstruktion® =

Bestehende Losungen
aus Bibliothek / Archiv

| Frozess [pProdukt | Katslog |
B Xl e
o

"“Prozess = Prodult = Katalog
= .
"
F
&
[ ] >
b - e X blHI.ER PX N “ I
Werkzeug-Konfiguration Konflikte / Plausibilitaten Input Sonderkonstruktion Preiskalkulation

Quelle: Perspectix - Anwendungsbeispiel Maschinenbau
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Industrie 4.0 — die Duale Strategie:
Marktfuihrer und Zulieferer werden

-

‘/ Entkoppelte, voll flexible und ? Foy
’,:/ hochintegrierte Produktionssysteme ?
Swtion A Station T Station 0 UE,' ............. %. N
25 T -y a
Satn | Mtz Horizontale Integration -
4 P I attfo rm ‘ Uber Wertschépfungsnetzwerke

Services
Production

Production engineering

Station F Stati#w K S
-
4.0 = L el

Duale Strategie: iy =

Production planning
Product design and development
_Durchgéngigkeit des Engineering

Uber die gesamte Wertschopfungskette

M Einsatz von CPS in der Fertigungsindustrie

B Entwicklung und Produktion von CPS- I ﬁ . T
Technologien und —Produkten da = '’M

Entwicklung, Implementierung und vertikale
Integration von vernetzten Produktionssystemen

B Um die deutsche Fertigungs- und

Betriebsmittelindustrie zu starken Forschungsunion  ®=acatech
Wirtschaft urd Wissenschaft
aegheiten die Hightech-Strategie SCIE \NI-_A;TEHN;IE :E'?:FE:: ,?E

Bildquelle: Umsetzungsempfehlungen fiir das Zukunftsprojekt Industrie 4.0, Abschlussbericht des Arbeitskreises Industrie 4.0, April 2013, http://www.bmbf.de/pubRD/Umsetzungsempfehlungen_Industrie4_0.pdf
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Industrie 4.0 — einige PLM Anforderungen

fur bessere Planungs- und Reaktionsfahigkeit:

M Integration von web-basierten Services (“Internet of Everything”) in
der Produktentwicklung und Produktion

B Echt-Zeit Infrastrukturen und Plattformen fur vertikale und
horizontale Integration

= Bildquelle:
T Fraunhofer IAO

Kontinuierliche Validierung des virtuellen und realen
Produktionssystems

B Neue Sicherheitsstandards

W Einfache Modelle und Methoden fur die ganzheitliche Integration
des Engineering

M Standards, Open Middleware und Schnittstellen
M Flexibilitat und Anpassbarkeit des PLM
® Neuartige PLM-unterstitzende Organisationsforme
Arbeitskultur
Chaordische, selbstorganisierende,
agile Systeme und Netzwerke

IAO
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Auswahl und Einfihrung eines PDM/PLM-Systems

Vorgehensweise

Endgultige System-

entscheidung

Entscheidung fur ein Entscheidung
IT-Projekt Pilot
Vorprojektphase Projektdurchfﬂjhrung

Analysephase Auswahlphase

Pilotphase

Implementierungsphase

* Machbarkeits- e Szenarien
. * ProzeBanalyse
studie

) e Technologie
. o ¢ Schnittstellen
e Projektdefinition e Systemvorauswahl

e Customizing/

e Impl.plan

* Integrationslabor

Prototyping

e Systemimplementierung
e weitere Appl.-Integration
e Integration U.-bereiche/

. ® Technologie Standorte
* Wirtschaft- 2 e Benchmarking e Migration
lichkeit e Evtl. Zusatzmodule
e Schulungen
2-3 Monate 2-3 Monate 2-4 Monate 3-6 Monate

A

\
A
\4
A
Y
A

Y.

Zeit fur die Auswahl und EinfUhrung ist abhangig von den
Voraussetzungen im Unternehmen (insbes. Verfugbarkeit der
Mitarbeiter) und den zu unterstitzenden Unternehmensfunktionen.
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Methode fur die Identifikation der Handlungsfelder
fur eine schlanken Entwicklung

Wie findet man die Verbesserungspotenziale (»Verschwendung«)?

Identifikation von Schwachstellen Erarbeitung heutiger & H
(.Verschwendung”) in den zukinftiger Anforderungen an
Prozessen und Starken sowie eine schlanken & effizienten
Verbesserungspotenziale Produktentwicklungsprozess
Fokus: Kunden Zulieferer —
Tatigkeiten (Starken) Anforderungen
¢ Nichtwertschopfende \ \« \ Zulieferer \’Kunden‘/ EI
Tatigkeiten - bendtigte Erigns] Foniion] i | Dekumente Medum] syte |01 2
Verschwendung e Z
e Nichtwertschopfende - zuordnun
Tatigkeiten - reine o Promeeniordenagen
Verschwendung
Hauptproblemfelder n Hauptanforderungen

& Erarbeitung einer Roadmap
HF: Organisation
HF: Prozess
HF: Informationtechnologie
HF: Human Rescources
HF: ...

Identifikation von Handlungsfeldern (HF) H
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Gestaltung eines schlanken & effizienten

Produktentwicklungsprozesses
Wie werden Sollprozesse definiert?
Ableitung und Definition der schlanken & effizienten

Produktentwicklungsprozesse sowie der zugehérigen
Losungskonzepte

Kunden Zulieferer : =

fi

Kunden Zulieferer ]
=2 — [=]
Ereignis |[Funktion| Info/ |Dokumente/Medium(IT-System | Org. ) LS
Daten

Proaaulanalchart:ijaenenauD:J\.'.uDerarDelmt]
| e | | ErErre—ry

Ny \ v o\ \ Y, D P

Abgleich mit anderen ]

: I e = S
Standorten/Produktbereichen/etc. =

PLM Systemauswahl und Implementierung der Lé6sungskonzepte

Soll-Prozesse e Lgm o=
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Verbesserungspotentiale in Unternehmen
z.B. aus dem mittelstandischen Maschinenbau (1/2)

® Viele nicht-wertschépfende Tatigkeiten mit hohem Zeitaufwand:

> Suche von Daten, Dokumenten, Informationen etc.
bzw. Informationsbeschaffung — ,Aktualitat der Daten”

» Mehrmalige, aufwendige und manuelle Eingabe von Daten
» Zusammenstellung aller relevanten Dokumente und Daten

W Bereichsubergreifende Prozesse - viele Insellésungen ohne tiefgreifende
Integration der Teams

® Hohes Potential in der optimierten Abstimmung des Angebots- und
Auftragsdurchlaufsprozess sowie des Neuentwicklungsprozesses
(weniger in den nachfolgenden Prozessschritten)

B Ein Gesamtprozess fur Angebots-, Auftragsdurchlauf-, Neuentwicklungs-
und Anderungsprozess (fehlende Skalierung)

W Zusammenarbeit mit Externen (Zulieferer, Dienstleistung etc.),
sowie die IT technische Unterstltzung dieser Prozesse

M Papierbasiertes Arbeiten
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Verbesserungspotentiale in Unternehmen
z.B. aus dem mittelstandischen Maschinenbau (2/2)

W Strukturiertes Daten- und Dokumentenmanagement auf einer gemeinsamen
Datenbasis sowie die DatenverknUpfungen zur Nachvollziehbarkeit z.B.
Werkzeuge/Vorrichtungen/Betriebsmittel/etc. zu einem Teil bzw. zu einer externen
Kundenanfrage

W Fehlende digitale Workflow-Unterstlitzung in den Prozessen

®m ,Einmalige Eingabe” der Daten ins System durch den Ersteller im Prozessschritt der
Datenentstehung (Pull-Prinzip/fehlende interne Kunden-Lieferantebeziehung)

B Fehlende Prozesstransparenz, z.B. Statusverfolgung der Entwicklungsprozesse,
Kostenverfolgung etc.

®m Sehr haufige Doppelarbeit in der Entwicklung
® Einsatz von ,Virtual / Digital Engineering” Methoden und Systemen

® Durchgangige IT Unterstutzung des Prozesses d.h. Integration der verschiedenen
eingesetzten IT-Systeme, Tools, Datenbanken
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Lebenszyklus abhangige Herausforderungen

: FOVSENLIRE Entwicklung
Innovations- und .
. und Produktion
planung Technologie- :
. Konstruktion
entwicklung

0 ~ 1 \ 2 3 4 5 6 7 >
/) " A
Strategic Preparation Concept Developed Technical Handover
Definition and Brief Design Design Design Construction and Close Out In Use
.| I

Quelle: www.ribaplanofwork.com

Ubertragbarkeit:

® Durchgangigkeit nicht gegeben (durchgangiges Konsortium ist Ideal)

B Bruch zwischen Design und Bau durch Ausschreibungen
® mehrere Personen federfuhrend, fast immer ein Architekt notwendig
®  Planung Ubergibt an Ausfihrung ohne ausreichende Simulation

® Herausforderung: flexible, schnelle Anbindung von verschiedenen Systemen,
Datenbanken und Interessengruppen

Geringe Standardisierung bei Daten und Prozessen

® Nicht direkt Gbertragbar: unflexibel und kostenintensive Implementierung

\
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“When the Wind of Change
blows,

some People build Walls,
others build Windmills.”

(Chinese Proverb)

~ Fraunhofer

Working for the
Future.
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Kontakt
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Jonathan Masior

Competence Centre R&D Management
PDM/PLM Consultancy Center

www.iao.fraunhofer.de
Telefon +49 711 970-2369

\ ¥
Jonathan.Masior@iao.fraunhofer.de "

Fraunhofer-Institut fur Arbeitswissenschaft und Organisation IAO
NobelstraBe 12 | 70569 Stuttgart
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