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Fraunhofer IAO PLM Beratungszentrum

Beratung im Umfeld folgender IT Systeme:
M Product Life-Cycle Management (PDM/PLM)
Computer Aided Design (CAD, CAXx)

Collaborative und Mobile Engineering

Systemldsungen fur frihe Phasen
(Ideenmanagement, Technologie- und
Innovationsmanagement)

Produkt- und Lésungskonfiguratoren
Enterprise Resource Planning (ERP)

Simulationswerkzeuge

Projektmanagement
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Prozessanalyse,
-optimierung & -design

Organisationsgestaltung
IT-Systemlandschaften
Schnittstellenkonzepte
Engineering-Methoden
PLM Strategie

Fraunhofer IAO PLM Beratungszentrum

Analysen &
Anforderungen

Szenarien-Design

unternehmens-
spezifische Benchmarks/
Systemtests

Referenzen
Integrationslabor
Feinspezifikation

Formen der Unterstutzung:

Unterstitzung in der
PLM Einfiihrung

B Projektmanagement

B Anforderungs-
management

B Risikomanagement
B Change Management

Projekt, Coaching, Durchfiihrung von Workshops, Strategie-Briefings
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Fraunhofer IAO PLM Beratungszentrum

Aktuelle Forschungsthemen:

PLM fur Industrie 4.0

PLM fur die Bauindustrie (u.a. BIMID)

PLM fur die frihen Phasen der Produktentwicklung

Virtuelle Produkt- und Produktionsentwicklung

Collaborative und Mobile Engineering

Training zum PLM Professional
(Seminar & Zertifizierung) 7 : N

Foto © Nicolas Loran - istockphoto.com
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Zertifizierung zum PLM Professional

gAY [orofessional s

\

Professional in Product Lifecycle Management

-
Training: ~ Fraunhofer
IPT
m 3 x5 Tages PLM Seminar (berufsbegleitend)
—
®m Zertifizierungstest ~ Fraunhofer
IAO

Qualifikationsziele:

B  Kenntnis der unterschiedlichen Facetten von PLM: % blme

Fachprozesse im Produktlebenszyklus

PLM-Kernaktivitaten (z.B. Stlucklisten, Konfigur.- /Varianten-mngt.)
PLM-Projektkompetenzen (z.B. Softwareentw., -beschaffung, -betrieb)
Professional & Social skills (z.B. Changemanagement)

B Vorgehensweise in der Beratung
im Themenfeld PLM

www.plm-professional.com
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Referenzkunden (Beispiele)
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Was bedeutet PLM?

Fertigung Marketing

Supply Chain
Management

Einkauf/
Beschaffung

Vorserie

Erprobung u.
Verbesserung

Produktions- " X7 Wartung &
planungu. ~Instandhaltung
-gestaltung

Produkt

konstruktion T S "R’*b’* I_”E{l
5 H ecycling
u. -design Entwurf Vor-/Konzept- Entsorgung

Entwicklung

Product Life Cycle Management bezeichnet die ganzheitliche,
strukturierte und konsistente Verwaltung aller Daten, Prozesse
und Ressourcen die bei Entwicklung neuer oder bei der

Modifikation bestehender Produkte uiber den gesamten
Produktlebenszyklus (von der ersten Idee bis zum Recycling)
erzeugt, bearbeitet und weitergeleitet werden miussen.

\
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PLM-System
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» Bearbeiten
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Virtual Collaborative Engineering und
Digitale Produktion

Tools fiir die virtuelle Produkt- und
Produktionsentwicklung sind Mainstream

B PLM Systeme als Informations- und Wissens-Backbone

B Einstiegslosungen
z.B. 3DVIA Shape

einfach
Freeware

App
Social Network

ddvia @ shape
3D Design Made Easy.
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PLM-Systeme - Marktsituation

PRO.FILE

CIM Database
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Professional s
GAIN
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PLM-Systeme - Unterstutzung der Produkt- und
Angebotskonfiguration

Standardkomponenten Ableiten und Ausgabe
aus E-Katalog des Angebotes
22 [ v B Bottom-up-Konfiguration von Sondermaschinen, — =
- i 4 Al Einbezug des ,Regelfalls Sonderkonstruktion®
w ¥ | T
‘- ' L t;?
M~ ~ —

é ot

=1
o =

L

Bestehende Lésungen
aus Bibliothek / Archiv

Prozess %Pmdukt | HKatalog
BXe 2
library

PDM/CADH ntegration > ERP

o

DHIER  bx S ——
Werkzeug-Konfiguration Konflikte / Plausibilitaten Input Sonderkonstruktion Preiskalkulation

Quelle: Perspectix Anwendungsbeispiel Maschinenbau
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Trends in PLM

PLM PLM Systeme als Informations- und Wissens-Backbone

B Integration der mechatronischen Entwicklung
(Elektronik & Software) / Systemtechnik

M Integration der ,Social Community” -
Kommunikation & Zusammenarbeit inkl. Projektmanagement

B Offenes System — Einfache Integration und Anbindung:
Middleware, Apps etc.

® CAD und PLM in der Cloud
Mobile Engineering und Nutzung

PLM far die “frGhen” Phasen der Produktentwicklung -
unterstltzung bei der Ideengenerierung und
Vor-/Konzeptentwicklung , Technologiemanagement

® PLM fur Industrie 4.0 (Cypher Physical Systems)
- Integration der “spaten” Phasen (Produktion, Nutzung, Eol)

Images:

Fraunhofer IAO % Fra u n hOfer

IAO

\



Industrie 4.0 — die Duale Strategie:
Marktfuihrer und Zulieferer werden

Entkoppelte, voll flexible und = e 9o

hochintegrierte Produktionssysteme ? ........ w! |

Staton A Station T Station 0 1 DE“' ............. h.
 —] 2= -»Ej —

Saton X it ‘ Horizontale Integration -

Uber Wertschopfungsnetzwerke

/ Plattform

- ™S Station F Stati#l K —
N | [ — ] —

Duale Strategie: ] Taray

. % Seniices
¥ Production

" Production engineering
Production planning

==/ Product design and development

Durchgéigigkeit des Engineering

B Einsatz von CPS in der Fertigungsindustrie Uber die gesamte Wertschopfungskette
(., Digitalisierung und Vernetzung der
. . » -—b =
Produktion”) I N VD
EY >

S, ) »l
B Entwicklung und Produktion von d = M A

Entwicklung, Implementierung und vertikale

CPS-Technologien und -Produkten Integration von vernetzten Produktionssystemen
® Um _dle de_utsc_he Fert_lgungs-"und Forschungsunion  ¥=acatech
Betriebsmittelindustrie zu starken Wt ied Wssenhat NAIONAL ACADEM 0¢

Bildquelle: Umsetzungsempfehlungen fir das Zukunftsprojekt Industrie 4.0, Abschlussbericht des Arbeitskreises Industrie 4.0, April 2013, http://www.bmbf.de/pubRD/Umsetzungsempfehlungen_Industrie4_0.pdf
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Industrie 4.0 — Einige PLM Anforderungen

o ds WAINT
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kontinuierliche Validierung des virtuellen und Cmmm—
realen Produktionssystem Sl X
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ganzheitliche Integration des Engineering mtmmpanyvalue_m':_njnetwor:
B Standards, Open Middleware und Schnittstellen e |8 :‘\/@“
® Flexibilitit und Anpassbarkeit des PLM - T_\/\/w
® Neuartige PLM-unterstitzende Organisationsformen e theentievaliechan
und Arbeitskultur: Chaordische, agile S B
selbstorganisierende, agile Systeme, Netzwerke = R
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Images: Umsetzungsempfehlungen fir das Zukunftsprojekt Industrie 4.0, Abschlussbericht des Arbeitskreises Industrie 4.0,
April 2013, http://iwww.bmbf.de/pubRD/Umsetzungsempfehlungen_Industrie4_0.pdf —
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Industrie 4.0 — Beispiel Siemens PLM
Vision der High Definition-PLM Software

HD-PLM Immersive Decision-Making Environment

Industry Solutions

gy A AR Al e

Aerospace Automotive Consumer | Electronics | Energy Machinery |  Marine i Medlcal
Products
: Fibersim -
NX Tecnomatix Teamcenter : LMS Solid Edge
Syncrofit

Services

High-Definition User Experience

HD useg expERIENCE

Ny, NC
5 GRATED INTELLIGE #

Intelligently Integrated Information A\ ' Qnoo Aaﬁg:;

Future-proof Architecture

Sector Industry

Source: Siemens AG, Sector Industry, Industrie 4.0 — Eine Vision auf dem Weg zur Wirklichkeit, | ) -
http://www.plm.automation.siemens.com/de_de/about_us/facts_philosophy/hd-plm/index.shtml?stc=wwiia420074 mages: %
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Industrielle F&E — IAO Trendstudie 2014

Trendcluster*

Durch-
schnitt

(n=162)

1
2
3
3
3
4
4
4
4

5

Evaluation

4,1
4,0
3,38
3,38
3,38
3,7
3,7
3,7
3,7

3,6

TOP10 der wichtigsten Trends und Herausforderungen der FuE fiir
die nachsten 2-3 Jahre

Entwicklung kundenindividueller Produkte(Customizing)

Gezielte Kompetenzentwicklung der Mitarbeiter

Einbeziehung von Kunden (Customer Co-Development, Co-Design)

Steigerung der FuE-Effektivitat (strategische Ausrichtung und Auswahlen der richtigen
Themen/Projekte)

Strukturierte Beobachtung neuer Trends und Technologien
Steigerung der Durchgangigkeit und Effizienz aller FUE-Prozesse
Systematische Nutzung von Informationsquellen (Internet, Datenbanken, Patente, etc. ) .
Aufbau/Weiterentwicklung von Fach- und/oder Projektlaufbahnen

Schlanke Prozesse in der Entwicklung (Lean Development)

Entwicklung von Strategien zur Bewaltigung des Fachkraftemangels

significance: |

RN - 3] o s oo 5]

#1 Kundenorientierung &
-einbindung
Customizing/Co-Design/
Co-Development

#2 F&E Mitarbeiter

Kompetenzentwicklung/
~Kampf um Talente” (Talent
Attraction Strategien)/
Karrieresysteme

#3 Strategie &
Effektivitat
strategische Ausrichtung/

Trend Scouting/Nutzung von
Wissensquellen

#4 Prozesseffizienz
Konsistente Prozesse/
Lean Development
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Industrielle F&E — IAO Trendstudie 2014
Trendcluster* - Relevanz fiir PLM

#1 Kundenorientierung &
-einbindung

e " Customizing/Co-Design/
Durch- | TOP10 der wichtigsten Trends und Herausforderungen der FuE fir

. Co-Development
(scl:zl)ﬁ die nachsten 2-3 Jahre i
n=.

1 4,1 Entwicklung kundenindividueller Produkte(Customizing)

2 4,0 Gezielte Kompetenzentwicklung der Mitarbeiter # 2 F & E M it a rb eit er

3 3,8  Einbeziehung von Kunden (Customer Co-Development, Co-Design) . Kom pete nzentwicklun g /

3 33 Steigerung der FuE-Effektivitit (strategische Ausrichtung und Auswéhlen der richtigen ‘ ) ~Kam pf um Talente” (Talent
"~ Themen/Projekte) \ Attraction Strategien)/

3 3,8  Strukturierte Beobachtung neuer Trends und Technologien . Karrie resysteme

4 3,7 Steigerung der Durchgangigkeit und Effizienz aller FuE-Prozesse

4 357 Systematische Nutzung von Informationsquellen (Internet, Datenbanken, Patente, etc. ) .

4 3,7  Aufbau/Weiterentwicklung von Fach- und/oder Projektlaufbahnen #3 Strateg ie &

4 3,7 Schlanke Prozessein der Entwicklung (Lean Development) E ffe kt i tat

strategische Ausrichtung/
Trend Scouting/Nutzung von
Wissensquellen

#4 Prozesseffizienz “‘

Konsistente Prozesse/
Lean Development

5 3,6 Entwicklung von Strategien zur Bewaltigung des Fachkraftemangels

e | e 1 | low 7 mn“nn
- i [} 2 high
significance: | sl s | £ ‘ very higl
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Auswahl und Einfuhrung einer PLM LGosung
Vorgehensweise

Phase O: :
Projektplanung | -l L0
® Machbarkeit { Analyse und
CIGIESG RN SolliKonzept
® Wirtschaftlichkeit Phase 2:
BN Auswahl einer
Entscheidung geeigneten
fir ein Projekt PLM L6sung
Phase 3:
b Feinspezifikation und
Integrationslabor
Finale Entscheidung
fireine PLM Losung |
Phase 4: Pilot und schrittweise PLM Einfiihrung
© Fraunhofer IAO, IAT Universitat Stuttgart % Frau n hOfer
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Methode fur die Identifikation der PLM
Starken/Schwachen/Handlungsfelder

Identifikation von Starken und
Schwachen in den
Geschaftsbereichen/ -prozessen
sowie Verbesserungspotenziale
bei einem PLM Einsatz

=

Fokus:

e Organisation

Erarbeitung heutiger &
zukiuinftiger Anforderungen
bei PLM Einsatz in den

Geschaftsbereiche

Kunden Zulieferer

Prozesse
\ \4 \ Zulieferer \’ Kunden j
Ereignis tion Medium | IT-System

Anforderungen

AW N =

HF: PLM-System
HF: Human Rescources
HF: ...

® PrOZGSS uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu ‘ org. ‘
o« IT
 Schnittstellen || o el
Hauptproblemfelder * sonstiges Hauptanforderungen
‘ Identifikation von Handlungsfeldern (HF) ’ I
HF: Organisation
HF: Prozess

\
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PDM-/

Handlungsfelder (Beispiele) MU GCAD.
Losung
Externe
Organisation Zusammenarbeit/
Supply Chain
Prozesse Interne & -
& standortweite it t
Workflows ? 7 Zusammenarbeit ? ) ntegration
. o o8 ‘ .
Produkt-, e - iy -l
Varianten- & ' ik
Konfigurations &
-management
Daten- und Benennungen
Dokument-
management / Konsolidierung
und :
Digital Harmonisierung _ \f/ertr'etk?s'
Produktion von Stammdaten, Intformations
Information u. system
Strukturen
=
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Potenziale in den PLM Bereichen

® Viele nicht-wertschopfende Tatigkeiten mit hohem Zeitaufwand:

Suche von Daten, Dokumenten, Informationen etc.
bzw. Informationsbeschaffung — ,, Aktualitat der Daten”

Mehrmalige, aufwendige und manuelle Eingabe von Daten
Zusammenstellung aller relevanten Dokumente und Daten
hohe Wartezeiten auf Ergebnisse

Papierbasiertes Arbeiten

B Durchgangige IT Unterstutzung des Prozesses
Vertrieb-Entwicklung-Produktion-AfterSales & Service
d.h. Integration der verschiedenen eingesetzten IT-Systeme,
Tools, Datenbanken

B Fehlende Prozesstransparenz, z.B. Statusverfolgung der
Entwicklungsprozesse, Kostenverfolgung etc.

B Zusammenarbeit mit Externen (Kunden, Zulieferer, Dienstleistu
etc.), sowie die IT technische Unterstitzung dieser Prozesse

B Konfigurations- und Variantenmanagement

® Interne Schnittstellen (Kunden-Lieferantenbeziehungen)

\
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Prozesse im Maschinen-/Anlagenbau  ppgebots- und

Service

Auftragsdurchlauf
PLM umfasst den Aufbau, die Vernetzung und den
Betrieb produkt- und produktionsbezogener Absatz-
strategischer und operativer Prozesse planung
produzierender Unternehmen unter Verwendung von |
Informations- und Kommunikationstechnologien strategischer
sowie das Entwickeln und Herstellen IT-integrierter Einkauf
Produkte. .
Fabrik-
JEL T
Produktlebenszyklusprozess -
y P Produktions-
: planun
Produkt_und Produktions anung
Technol.- Produktions- anlauf
planung 4 entwick. entwicklung Produktion
» Prozesse beschleunigen, qualitativ verbessern
und kostenglinstiger gestalten sowie Nutzung/

-
© Fraunhofer IAO, IAT Universitat Stuttgart % Frau n hOfer
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Bauindustrie - Leistungsphasen nach HOAI

Grundlagenermittiung

(MaBnahmen, Uberlegungen, Aufgabenstellung,
Bestandsaufnahme, Standortanalyse etc.)

Vorplanung mit Kostenschatzung

Entwurfsplanung und Kostenberechnung

Genehmigungsplanung

Ausfiihrungsplanung

Vorbereitung der Vergabe, einschlie3lich Ermitteln
der Mengen und Aufstellen von Leistungsverzeichnissep

Mitwirkung bei der Vergabe inklusive Kostenanschlag

Objektiiberwachung (Bauiiberwachung und Dokumentation)

Objektbetreuung

© Fraunhofer IAQ, IAT Universitat Stuttgart % Frau n hOfer
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Vergleich der Prozesse und den PLM-Funktionalitaten

beteiligte Vergleichsprozess im PLM-Funktionalitaten
HOAI- Unter- " i
# Prozessschritt Rolle / Sondermaschinenbau / &
Phase phase . .
Organisation Anlagenbau Methoden
0 3b [Entscheidung Projekt mit BIM abzuwickeln BIM-Manager n.a. (wenn PLM vorhanden, dann wird es genutzt)
0 ) . Anfrage / Priifung der Auftrags- und Ressourcenplanung PPS-Modul (ERP), Kapazitatsplanungstool (Entwicklung und
4 |Erste Terminplanung und Budgetierung :
Bauherr Produktion)
0 Baugruppen und Funktionsstrukturen (150%-Stuckliste) Produkt- Konfigurationsmanagement-Modul PDM Entwicklung /
5 |Aufstellung eines Raums- und Funktionsprogramms Verkaufskofigurator (ERP-Anbindung), Layout- / Fabrik-Planung
Bauherr (CAD), digitale Fabrik (3D)
0 - Methode fiir die Erstellung des Raumprogramms (s.0.)
?  |bereitstellen BIM-Manager
o = g erste Spezifikation, Lastenheft Produktanforderungs- / Konfigurationsmanagement-Modul
5 |Unterstiitzung der Anforderungsdefinition
Berater
0 | 5b |Uberpriifen des Raumprogramms BIM-Manager Machbarkeitsstudie
0 6 |Vorausgehende Personalplanung Bauherr Kapazitdtsplanung Kapazitdtsplanungstool
0 7 |Personal einholen / Interessensgruppen involvieren Bauherr Projektorganisation Workflow- / Projektmanagementtool
0 e =V gs Anforderungsmanagement / Absatzmarkt Vertriebsinformationssystem
8 |Definition der Anforderungen fiir die Standortauswahl g 3 N b
) Bauherr (Pendant zum Geb&ude-Standort)
0 9 |Méogliche Standorte festlegen Bauherr
0 10 |Klaren d. wesentlichen Vorgaben und Bedingungen Bauherr gleich
(1] Bewertung des Absatztmarktes, Supplychainplanung Logistikplanungs-, Netzwerkoptimierungs-, Transportoptimierungs-
11 |Auswertung der Standorte .
Berater , Zulieferermanagement-Tools
0 ) . . . Zusammenstellung relevanter Dokuente fiir die Reporting-Funktion (Zusammenstellung Masterdokumente,
11a |Aufbereitung der zu liefernden Standortinformationen ) N .
BIM-Manager Marktbewertung (Reporting) Intergration MS Office)
0 12 |Anforderungs und Informationsliste Bauherr Lastenheft Anforderungsmanagement-Tool
0 Priifung Lénderspezifikas, Vorgaben, Richtlinien, Standards Normendatenbank (Lénder-, Unternehmen- und
13 Prufen der zusétz. Gesetzlichen Anforderungen und der Produktspezifisch), Standards (DIN, ISO, STEP-Datenformat etc.)
- Umweltvertraglichkeit sind zum Teil in CAD Systemen abgebildet
5 Berater
'ﬁ 0 14 Ableitung der zu den Standorten bezogegen Lastenheft Anforderungsmanagement-Tool
_g Beschrdnkungen und Anforderungen Berater
9 (1] . X L Prifung Landerspezifikas, Vorgaben, Richtlinien, Standards Normendatenbank

* 340 Prozessschritte innerhalb der Leistungsphasen

~ Fraunhofer
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Bauindustrie VS. Maschinen-/Anlagenbau

Angebotserstellung
B Kundenanforderungen aufnehmen
HOAI Phasen (Spezifikation, Lastenheft)
Grundlagenermittlung B Machbarkeitsprifung
(MaBnahmen, Uberl , Aufgabenstellung, _ : : : :
"’B::ta"“‘:;ufna:‘:‘i‘f'g:: do:a?;;“:;c'_‘)"g / B Produkt-/Anlagenkonfiguration (iterativ)
m  ggf. Zuliefererauswahl, Preisanfragen etc.
B Kostenberechnung
Entwurfsplanung und Kostenberechnung -
Genehmigungsplanung B Angebotserstellung (iterativ)

Ausfiihrungsplanung

Auftragsdurchlauf

B  (Neu-)Entwicklung inkl. Anderungswesen
bzw. Anderungswunsche durch Kunden

Arbeitsvorbereitung (AV)/
Produktionsanlauf

B Einkaufsabwicklung

Vorbereitung der Vergabe, einschlieBlich Ermitteln
der Mengen und Aufstellen von Leistungsverzeichnisse

Mitwirkung bei der Vergabe inklusive Kostenanschlag

Objektiiberwachung (Bauiliberwachung und Dokumentation

Objektbetreuung

Fertigung & Montage & Abnahme

/A

Wartung & Service
(Life Cycle Management)

FAT - factory acceptance test
© Fraunhofer IAO, IAT Universitat Stuttgart SAT -site acceptance test % Frau n hOfer
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Implikationen fuir die Bauindustrie (1/2)

Bauindustrie

B Intensive Planungsphase mit viele Beteiligten/Rollen aus
unterschiedlichen Organisationen

B Bruch zwischen Design und Bau durch Ausschreibungen:
Es sind mehrere Rollen (Organisation) federfihrend.
Planung Ubergibt an Ausfihrung.

B Digitalisierung und Arbeiten auf einer Plattform ist daher sehr schwierig
(Datenstandards und unterschiedliche, eingesetzten Systeme)

Maschinen-/Anlagenbau

M PLM Prozess bis zur Maschinenauslieferung (FAT/SAT) bzw. “Life Cycle Management”
meist in einem Unternehmen unter Beteiligung von Kunde, Zulieferern und
Dienstleister/Partnern

=> Erleichtert die Arbeit auf einer ,, IT-Plattform”!

T B K

FAT - factory acceptance test

SAT - site acceptance test % Fraunhofer
IAO
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Implikationen fiir die Bauindustrie (2/2)

B Viele PLM-Ideen/Methoden/Funktionalitiaten sind fur BIM geeignet
® Anforderungen an BIM-L6sungen aus PLM

flexiblen und offenen Softwarearchitektur die es erlaubt,
Unternehmensapplikationen, Datenbanken schnell einzubinden/zu integrieren.

Flexible Kollaborationsplattform fir die Zusammenarbeit und
den Datenaustausch in virtuelle Organisationen mit unterschiedlichen
und sich andernden Organisation

Funktionalitaten fur die effiziente mobile Zusammenarbeit in verteilten Teams
Durchgangiges Datenmodelle

Standardisierung bei Daten und Prozessen

Benutzerorientiertes Anwendungskonzept

KMU geeignet (kostengunstiqg)

B Nicht direkt ubertragbar:
PLM Systeme sind zum Teile unflexibel und kostenintensive

p—— D P
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stv. Leiter Competence Centre F&E-Management
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Tel. +49 711 970 2280
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